
 

 

परू्वांचल बैंक द्र्वरव बैंक ग्रवहकों के ललए प्रवरंभ की गयी UPI की सवुर्धव की वर्शषेतवएं निम्िर्त हैं:- 
1. यनूीफाइड पेमेंट इंटरफेस (Unified Payment Interface) ससस्टम मोबाइल एप पर आधाररत पसैे भजेने 

का एक ससस्टम है। अभी तक NEFT, RTGS और IMPS ससस्टम के जररए पसैा भेजा जाता रहा है। 
यपूीआई इनसे ज्यादा एडवांस्ड तरीका है। इस पेमेंट ससस्टम को इस तरह से बनाया गया है कक आम लोग 
भी इसे आसानी स े इस्तमेाल कर सकें । आईएमपीएस की तरह ही यपूीआई भी तरंुत/ 24x7 पेमेंट की 
सवुर्धव देतव है। 

2. यपूीआई पेमेंट ससस्टम मोबाइल नबंर के जररए ग्राहक के खात ेकी जानकारी लेता है। ग्राहक के बैंक खात े
से सलकं्ड मोबाइल नबंर के जररए ही लेन-देन की प्रकिया परूी होती है। यपूीआई कव प्रयोग करिे के ललए 
ग्रवहक के खवत ेमें मोबवइल िबंर सीड होिव आर्श्यक है। इसके अनतररक्त यपूीआई की आईडी (वपि) बिविे 
के ललए ग्रवहक के ATM Debit Card िबंर तथव Card पर अकंकत एक्सपवयरी नतथथ की भी आर्श्यकतव 
होगी | अथवात ग्रवहक के खवत ेमें ATM Debit Card भी जवरी होिव आर्श्यक है | 

3. इसके तहत ग्राहक जजसे पसैे भेजना (Send) चाहत ेहैं, उनका यपूीआई आईडी/ मोबाइल नबंर अथवा खाता 
सखं्या + आईएफएससी ग्राहक को पता होना चाहहए। यपूीआई आईडी ईमेल अड्रसे की तरह होता है। यह 
ग्राहक का नाम या फोन नबंर हो सकता है। मसलन, अगर ग्राहक का फोन नबंर 9999999999 है और 
ग्राहक का अकाउंट हमारे बैंक में है तो ग्राहक का यपूीआई आईडी 9999999999@upi हो सकता है। 
ग्राहक चाहें तो आधारकाडड नबंर से भी यपूीआई आईडी बनवा सकत ेहैं। 

4. ग्राहक यपूीआई के जररए पसैा मांग भी सकत ेहैं। यपूीआई एप (UPI App) में Collect / Request ऑप्शन 
के जररए ककसी से भी तय रकम मांग सकत ेहैं। सम्बधंधत व्यजक्त को यपूीआई के जररए एक नोहटकफकेशन 
समलेगा। इसे खोलने पर उसके पास आपकी request  को Approve या Reject करने का ऑप्शन होगा। इसी 
तरह से कोई भी व्यापारी अपने ग्राहकों से पसैा मांग सकता है। ग्राहक को ससफड  व्यापारी के ररक्वसे्ट को 
Approve करने की जरूरत होगी। यपूीआई में QR Code (Quick Response Code) को जेनेरेट/ स्कैन कर 
के लेन-देन करने की सवुवधा भी उपलब्ध है. 

5. यपूीआई का इस्तमेाल ऑनलाइन शॉवपगं/ ररचाजड/ यहूटसलटी बबलों का भगुतान करने इत्याहद में भी हो 
सकता है। इससे ग्राहक को डबेबट काडड नबंर, एक्सपायरी डटे, सीवीवी कोड, ओटीपी आहद डालने की जहटल 
प्रकिया से छुटकारा समल जाता है। इसकी जगह ग्राहक ससफड  अपनी यपूीआई आईडी डालेंगे और फोन पर 
आए अलटड मेसेज के जररए ट्ांजेकशन को वेररफाई कर देंगे। 

6. यपूीआई इंटरनेट इस्तमेाल करने वाले स्माटडफोन में काम करता है। यपूीआई को इस्तमेाल करने के सलए 
इंटरनेट से जुडा होना जरूरी है। कफलहाल यपूीआई एप एन्ड्रॉएड ऑपरेटटगं लसस्टम के सलए ही बनाया गया 
है। हमारे बैंक का कोई भी ग्राहक जो एन्ड्रॉएड स्माटडफ़ोन का इस्तमेाल करता है, प्लेस्टोर से ककसी भी बैंक 
के यपूीआई ऐजप्लकेशन को डाउनलोड कर इस सवुवधा का प्रयोग कर सकता है। 

7. गगूल प्लेस्टोर में अगर ग्राहक UPI सचड करेंगे तो  ग्राहक को कई यपूीआई एप समल जाएंगे। एक परू्वांचल 
बैंक कव ग्रवहक, ककसी भी यपूीआई एप यथव भीम, एक्क्सस पे, एसबीआई पे, गगूल तज़े, यनूियि बैंक 
यपूीआई, पीएिबी यपूीआई इत्यवटद पर अपिे खवत ेको जोड़ कर यपूीआई कव इस्तमेवल कर सकतव है । 
यानी कक ककसी भी एप को इस्तमेाल करने की परूी छूट है। ग्राहक ककसी भी एप से अपने खात ेको जोड 
सकत ेहैं। अपिे बैंक कव यपूीआई एप इस्तमेवल करिे की बवध्यतव िहीं है।  

--------XXXX------- 

https://upipayments.co.in/neft-meaning-details/
https://upipayments.co.in/imps/
https://upipayments.co.in/upi-payment-system/

